@ FirmenOnline

Leitfaden zum Ausfullen eines Freischaltungsantrages

Hinweis: In den Freischaltungsantragen sind an mehreren Stellen Hilfetexte enthalten (blau markiert und aufklapp-
bar). Die Inhalte der Hilfetexte wurden in diesem Leitfaden daher nicht erneut aufgenommen.

Freischaltungsantrag fir den FirmenAdmin und weiterer Personen

o Firmendaten

Bitte geben Sie die Firmendaten des Kunden an. Wenn mehrere Gruppenvertrdge freigeschaltet werden sollen, ge-

ben Sie hier das fihrende Unternehmen als Firma an.

lhre Firmendaten

Firma

| Firma GmbH

StraBe Hausnummer

Musterstr. ‘ I 1

Postleitzahl Ort

Musterstadt

12345 |

Adresszusatz (optional)

Etage 2

() Unser FirmenOnline-Service ist nur fir Firmen mit Sitz in Deutschland verfigbar. Falls Ihre
Vertragsverwaltung im Ausland erfolgt, geben Sie bitte dennoch eine Postadresse im Inland an.

Die ,zeichnungsberechtigte Person” muss mindestens Prokurist, Geschaftsfihrer oder Vorstand sein (bzw. Unter-
schriftenzusatz i. V. haben). Der Unterschriftenzusatz i. A. (im Auftrag) ist fir eine Unterschrift nicht ausreichend. Mit

einer entsprechenden Vollmacht kann auch ein Makler bevollmdchtigt sein.

Zeichnungsberechtigte bzw. bevollméchtigte Person

Wer ist zeichnungsberechtigt bzw. bevollméchtigt? «

Anrede

| Bitte wihlen

Akaodemischer Titel (optional)

| Bitte wihlen

Vorname Nachname

E-Mail-Adresse

| m.mustermann@email com

Telefennummer (fir Rickfragen)

+49 s 123456789

Wichtig: Die zeichnungsberechtigte Person muss nicht zwingend auch einen Zugang zu FirmenOnline erhalten.

0OL054010920 (00)02.25



o Firmendaten o Ansprechpartner ") FirmenAdmin ( 4 ) Personenangabe

Der Ansprechpartner wird lediglich kontaktiert, wenn Fragen zum Freischaltungsantrag bestehen. Wenn die im vor-
herigen Schritt angegebene zeichnungsberechtigte Person FirmenAdmin sein soll, kdnnen die Daten einfach Uber
einen Klick auf ,Daten Ubernehmen” Gbernommen werden.

Daten zum Ansprechpartner

Wer steht uns bei Fragen zu diesem Antragsformular zur Verfiigung?

Machten Sie die Daten der zeichnungsberechtigen Person Gbernehmen? Daten Ubernehmen

Anrede

‘ Bitte wahlen v ‘

Akademischer Titel (optional)

‘ Bitte wihlen v ‘
Vorname Nachname
‘ Max | | Mustermann ‘

E-Mail-Adresse

‘ m.mustermann@email.com ‘

Telefonnummer (fir Rickfragen)

‘+4‘? Vv 0123456789

Wichtig: Der Ansprechpartner muss nicht zwingend auch einen Zugang zu FirmenOnline erhalten.

0 Firmendaten o Ansprechpartner o FirmenAdmin 4 | Personenangabe 5 ) Vertragsangabe 6 ) Versicherungsnehme

Geben Sie bitte die Daten des freizuschaltenden FirmenAdmins an. Wenn die zeichnungsberechtigte Person oder
der Ansprechpartner FirmenAdmin sein soll, konnen die Daten einfach Uber einen Klick auf das entsprechende Feld
Ubernommen werden. Bitte beachten Sie, dass

nur ein FirmenAdmin im Antrag benannt werden kann.

ein Vermittler kein FirmenAdmin sein kann.

Daten zum FirmenAdmin
Der FirmenAdmin ist &in Mitorbelter der Firma (2 B. Mitorbeiter der Fersonalabiedung) mit besonderen Hondlungsoptionen und wersoltet alie Viertrdge reer Fiima.

Wos kann der Frmenadmin?
B vesmittier kiinnen richt als Frmenadmin fregeschaltet werden.

Mbchten Sie die Personendaten aus sinen vorherigen Schrit: Gbernshmen?

Zuichnungsbarechtiar || Ansprachpertnar

Arveds

Eitte wilhlen w

Akndamischar Thal (sptionsl)

Bitte wihlen, w

e Hathname

AnschlieBend wird gefragt, ob die Person bereits einen Zugang zu FirmenOnline besitzt. Dies kann dann der Fall
sein, wenn zu einem friheren Zeitpunkt bereits ein Freischaltungsantrag gestellt wurde.



Hat die Person bereits einen Zugang (1ZN) zu FirmenOnline? @
® Ja (O Nein

Zugangskennung (IZN)

[123456789 ]

D Zugangskennung vergessen bzw. unbekannt

Telefonnummer (fiir Riickfragen)

+49 N 123456789 ]

Anmerkung (optional)

Anmerkung (max 240 Zeichen)

Hat die Person noch keinen Zugang, sind weitere Angaben erforderlich:

Hat die Person bereits einen Zugang (IZN) zu FirmenOnline? @
O Ja (® Nein

Abteilung (optional)

Personalabteilung

Uber welchen Weg sollen die Zugangsdaten verschickt werden? @
@ sms () Brief

Adresse fir den Postversand ®

O Firmenadresse O Abweichende Versandadresse

Persénliche Mobilfunknummer

+49 v/ 15123456789 ]@

Anmerkung (optional)

Anmerkung (max. 240 Zeichen)

= ]
Vertragsangabe ( &) Versicherungsnehmer

° Firmendaten ° Ansprechpartner o FirmenAdmin o Personenangabe

{ 7 ) Zusammenfassung (8)

Sie konnen weitere Personen fir FirmenOnline freischalten:

Sollen neben dem FirmenAdmin weitere Personen FirmenOnline nutzen?

Sie kénnen je Antrag bis zu zehn weitere Personen fur die Nutzung benennen. Geben Sie bitte die Daten der Personen nacheinander ein. Weitere Personen kénnen spter in der Account-
Verwaltung hinzugefiigt werden

Hinweise zur Vergabe von Rechten v
Sollen weitere Nutzer hinzugefugt werden? (i)

O Ja O Nein

Bei Klick auf ,Ja” erscheinen weitere Eingabefelder fir die Angabe der Person(en). Vermittler, die den Vermittler-
Zugang nutzen, mussen hier nicht angegeben werden.



Daten zur Person

Anrede

Bitte wahlen v l

Akademischer Titel (optional)

Bitte wiihlen v ]

Vorname Nachname

Mustermann l

Max ]

E-Mail-Adresse

[rr mustermann@email.com l

Rolle

Bitte wahlen v l

Hat die Person bereits einen Zugang (IZN) zu FirmenOnline? @

O 1a O Nein

Bei der Personenangabe kann auch die Berechtigung zum Admin vergeben werden.

Admin-Berechtigung

Was kann der Admin? v

D Ja, Admin-Berechtigung vergeben.

° Firmendaten Q Ansprechpartner o FirmenAdmin ° Personenangabe o Vertragsangabe

(7)) Zusammenfassung (8

Abschluss

Hier mUssen alle Vertrage angegeben werden, die in FirmenOnline verwaltet werden sollen. Dabei konnen Sie so-
wohl Vertrage der betrieblichen Altersvorsorge, Kranken- und Sachversicherung beginnend mit 5/Xxxxxx, 6/XXXXXX,
AL-XXXXXXXXXX, AK-XXXXXXXXXX, AS-xxxxxxxxxX freischalten.

Dartber hinaus sind auch Vertragsgruppen beginnend mit Wxxxxxxxxxx fir den Vertragsimport von Vertrdgen wei-
terer Versicherer moglich.

Welche Vertrdge sollen in FirmenOnline verwaltet werden?

Sie kdnnen auch mehrere Zellen (Gruppenvertragsnummern) direkt aus z.B. Excel herauskopieren und einfiigen.

Gruppenvertragsnummer(n)

zB. 6/123456, Al-1234567890, AK-9876543210, AS-1234567890, W1234567890 J

Sie konnen FirmenOnline auch fir einen (1) neuen Gruppenvertrag, fir den es noch keine Vertragsnummer gibt,
freischalten.

Méchten Sie einen neuen Gruppenvertrag hir
Vertragsnummer existiert?

gen, fir den im Augenblick nech keine

Gruppenvertrag ohne Vertragsnummer hinzufiigen

Sie kinnen einen neuen Gruppenvertrag, der sich noch in der Einrichtung befindet, und
dessen Vertragsnummer Sie noch nicht kennen, bereits im Freischaltungsantrag angeben.

Bitte reichen Sie dann den unterschriebenen Freischaltungsantrag zusammen mit den
Unterlogen fiir die Einrichtung des neuen Gruppenvertrages bei Ihrer vertragsfiihrenden
Stelle ein.




o Firmendaten 0 Ansprechpartner 9 FirmenAdmin 0 Personenangabe ° Vertragsangabe o Versicherungsnehmer

Abweichende Versicherungsnehmer (sofern vorhanden) sind z. B. Tochterunternehmen, die in einem separaten
Gruppenvertrag geflhrt werden und eine andere Firmierung bzw. Adresse haben wie die angegebene Firma auf
der ersten Seite des Freischaltungsantrags. Dies gilt vor allem fir die ABS-Firmeneinheiten. Diese Firmennamen sind
hier einzutragen:

Abweichende Versicherungsnehmer

Abweichede Versicherungareshme: sind 2. B, Torhtsnuntemehmen s in £iem Sepantin GAuppemerg QeI wevden und sine ondere Fiomisrung hw, Advesse haben we umen

7123 Ditzingen

QO Je O Nein

Bei der Bearbeitung des Freischaltungsantrags werden die Versicherungsnehmer, die bei den Gruppenvertrdgen
hinterlegt sind, Uberprift. Bitte beachten Sie, dass bei Gruppenvertrdgen, bei denen nicht der korrekte Versiche-
rungsnehmer angegeben wurde, keine Freischaltung erfolgen kann.

o Firmendaten Q Ansprechpartner o FirmenAdmin Q Personenangabe 0 Vertragsangabe o Versicherungsnehmer

o Zusammenfassung

Bitte prifen Sie die Zusammenfassung:

Zusammenfassung Ihrer Eingaben

Femandaten [#]  sesprchparena [#]  Femenssmia [

Wertrage (1) E

Mit Klick auf ,Antrag erzeugen” wird ein PDF erstellt. Im Hintergrund werden die angegeben Daten automatisch an
uns Ubermittelt und in unserem System vorgemerkt.

0 Firmendaten 0 Ansprechpartner o FirmenAdmin ° Personenangabe ° Vertragsangabe o Versicherungsnehmer
° Zusammenfassung o Abschluss

Nachdem der Freischaltungsantrag erzeugt wurde, muss der Antrag in Form einer PDF-Datei heruntergeladen wer-
den. Bitte senden Sie dieses PDF (ggf. digital) unterschrieben an kontakt@firmenonline.de.

Antrag obschlieBen

e

=

£ hrereg Perunteriden 2 Atrag ures 3 Antrag .



mailto:kontakt@firmenonline.de

Haben Sie ,Neuen Vertrag” angegeben, schicken Sie bitte das PDF zusammen mit den Gruppenvertragsunterlagen
an das Betriebsgebiet. Nur dann kann neben der Erstellung des Gruppenvertrag auch die Freischaltung von
FirmenOnline gemdR Freischaltungsantrag erfolgen.

Sobald der Freischaltungsantrag bei uns eingegangen ist, werden sowohl die Zugdnge als auch Vertrage fur
FirmenOnline freigeschaltet.

Freischaltungsantrag fir Vermittler

Im Vergleich zum ,Freischaltungsantrag fir den FirmenAdmin und weiterer Personen” gibt es nur sehr wenige Un-
terschiede:

Im ,Freischaltungsantrag fur Vermittler” kann kein FirmenAdmin angegeben werden (FirmenAdmin kann nur
eine Person des Firmenkunden sein).

Es konnen ausschlieBlich Versicherungsvertreter oder -makler bzw. Spezialisten (z. B. Unternehmensberater
oder Maklerbertreuer) angegeben werden.

Alle anderen Schritte sind identisch und kénnen den vorherigen Seiten entnommen werden.
Wichtige Hinweise fUr Versicherungsmakler:

Bei Vorliegen einer Maklervollmacht, kann der Freischaltungsantrag fir Vermittler auch vom Maklerhaus
unterzeichnet werden. Bitte reichen Sie hierflr sowohl den Freischaltungsantrag fir Vermittler als auch die
Ergdnzungsvereinbarung fir Makler bei uns ein (an kontakt@firmenonline.de).

Bitte beachten Sie, dass Uber die Maklervollmacht ausschlieBlich Mitarbeiter des Maklerhauses freigeschal-
tet werden konnen. Eine Freischaltung von firmeneigenen Mitarbeitern oder anderen Dienstleistern des Fir-
menkunden (z. B. Steuerberater) darf nur Uber den Freischaltungsantrag fur Firmenkunden beantragt wer-
den.



mailto:kontakt@firmenonline.de

