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Risiko gehört zum Geschäft. 
Wir machen es kalkulierbar.

Schutz vor 
finanziellen 
Folgen eines 

Betriebs­
stillstands
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Tag für Tag setzen Sie sich dafür ein, 
dass Ihre Produktion reibungslos 
läuft, Ihre Kunden und Mitarbeiter 
zufrieden sind und Ihr Betrieb weiter 
wächst. Doch was passiert, wenn 
plötzlich ein unerwartetes Ereignis 
alles infrage stellt? Ein Brand, ein 
Maschinenschaden oder ein Cyber­
angriff können von einer Minute auf 
die nächste den gesamten Betrieb 
lahmlegen – und damit nicht nur Ihre 
Pläne, sondern auch Ihre Existenz 
bedrohen.

Gerade in einer Zeit, in der Lieferket­
ten komplexer, Technologien sensibler 
und Märkte dynamischer denn je sind, 
ist die Widerstandsfähigkeit Ihres Un­
ternehmens entscheidend. Betriebs­
unterbrechungen treffen nicht nur 
große Konzerne, und sie kommen oft 
unerwartet. Die finanziellen Folgen 
können enorm sein: Umsatzausfälle, 
Vertragsstrafen, Imageverlust und Un­
sicherheit bei Mitarbeitern und Kun­
den. Umso wichtiger ist es, vorbereitet 
zu sein und diese Risiken gezielt ab­
zusichern. In dieser Broschüre zeigen 
wir Ihnen, wie Sie mit den passenden 
Versicherungslösungen der Allianz 
Ihr Unternehmen sowie Ihre Manager 
schützen und auch in Ausnahmesitua­
tionen handlungsfähig bleiben. 

Wussten Sie, dass … 
•	 die Betriebsunterbrechung als eine 

der größten Gefahren für Unter­
nehmen gesehen wird? Dies wird 
seit mehr als zehn Jahren regel­
mäßig im Allianz Risikobarometer 
bestätigt.

•	 der Betriebsunterbrechungs­
schaden im Durchschnitt um ein 
Vielfaches höher als der voraus­
gegangene Sachschaden 
(z. B. Überschwemmung) ist?

•	 der Betriebsunterbrechungsscha­
den häufig einem versicherten 
Sachschaden folgt? So zieht z. B. 
ein Feuerschaden an einer Anlage 
im Unternehmen einen Betriebs­
unterbrechungsschaden in Form 
eines entgangenen Gewinns und 
Aufwand an fortlaufenden Kosten 
einschließlich Gehälter, Löhne 
und Provisionen mit sich.

Warum guter Schutz 
so wichtig ist

SCHUTZKONZEPT BETRIEBSSTILLSTAND

Sie haben Ihr 
Unternehmen mit 
viel Engagement, 
Know-how und 
Weitblick aufgebaut. 
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SCHUTZKONZEPT BETRIEBSSTILLSTAND

Allianz Schutzkonzepte 
gegen Betriebsstillstand – 

unsere Lösungen

Produkt Absicherung

Industrie-Sachversicherung Schäden am Betriebsgebäude und an der technischen 
und kaufmännischen Betriebseinrichtung, z. B. durch Feuer, 
Leitungswasser, Sturm, Hagel und Einbruchdiebstahl

Industrie-Betriebsunterbrechungs­
versicherung

Ertragsausfälle und fortlaufende Kosten nach 
Sachschäden (z. B. durch Feuer, Leitungswasser, 
Maschinenschaden)

Maschinenversicherung für 
stationäre Anlagen 

Schäden durch Bedienfehler, Konstruktionsfehler, 
Kurzschluss, Vandalismus o. Ä.

Maschinen-Betriebsunterbrechungs­
versicherung

Ertragsausfälle und fortlaufende Kosten sowie erforder­
liche Mehrkosten (Schadenminderungskosten) infolge 
Maschinen- und Anlagenausfall, nach versichertem 
Sachschaden

Warentransportversicherung Schäden oder Verluste von Waren und Gütern während 
des Transports, z. B. durch Unfall, Diebstahl oder Feuer  – 
unabhängig vom Transportweg (Straße, Schiene, Luft, 
Wasser), inklusive Ersatz des Warenwerts, Reparatur‑ und 
Zusatzkosten

Cyberversicherung (CyberSchutz) Schäden durch gezielte/ungezielte Cyberangriffe 
(Datenverlust, Erpressung (Ransomware), Systemausfall, 
Zerstörung von Computerhardware), daraus folgende 
Betriebsunterbrechung, Haftungsansprüche Dritter

D&O-Versicherung (Manager­
haftpflichtversicherung)

Persönliche Haftung von Geschäftsführungs- und Aufsichts­
organen sowie leitenden Angestellten für Vermögens­
schäden durch unbeabsichtigte Fehlentscheidungen 
zulasten des Unternehmens oder Dritter



Situation 
Der laufende Betrieb oder auch Pro­
duktionserweiterungen bergen viele 
Herausforderungen. Ein unerwarteter 
Stillstand kann ein Vermögen kosten. 
Die Investitionen in Gebäude, Ma­
schinen und IT sind enorm – und doch 
kann ein einziges Ereignis alles infrage 
stellen. Ein Feuer in einer neuen 
Produktionshalle etwa kann die Pro­
duktion von einem Moment auf den 
anderen zum Erliegen bringen. Die 
Schäden sind oft gravierend: Neben 
der Zerstörung von Bausubstanz und 
Technik drohen auch Verzögerungen 
bei der Inbetriebnahme und der Ver­
lust erster Aufträge. In solchen Situa­
tionen ist es entscheidend, die Produk­
tion schnell wieder aufzunehmen.

Situation 
Sei es Leitungswasser, Feuer oder 
eine Überschwemmung – schnell kann 
etwas passieren, das Ihren Betrieb 
über Wochen zum Stillstand bringt. 
Während die Umsätze ausbleiben, 
laufen die Fixkosten weiter: Löhne, 
Mieten, Leasingraten und Energie 
müssen bezahlt werden, auch wenn 
keine Produkte das Werk verlassen. 

Unsere Versicherungslösung 
Eine umfassende, individuell zuge­
schnittene Industrie-Sachversicherung 
schützt vor den finanziellen Folgen 
und ermöglicht einen zügigen Wie­
deraufbau. Sie übernimmt die Kosten 
für Reparatur oder Neubau und sorgt 
dafür, dass der Betrieb so bald wie 
möglich wieder aufgenommen wer­
den kann. So bleibt das Unternehmen 
auch nach einem Versicherungsscha­
den zukunftsfähig und kann sich auf 
das Wesentliche konzentrieren: die 
erfolgreiche Positionierung am Markt.

Unsere Versicherungslösung 
In dieser Situation ist eine Industrie­
Betriebsunterbrechungsversicherung 
unverzichtbar. Sie ersetzt den ent­
gangenen Gewinn und übernimmt 
die fortlaufenden Kosten während 
der Unterbrechung. So bleibt das 
Unternehmen liquide und kann 
seine Verpflichtungen erfüllen, bis 
die Produktion wieder anläuft. Die 
Versicherung sorgt dafür, dass ein 
unvorhergesehener Schaden nicht zur 
existenziellen Bedrohung wird. 

Der Betriebsunterbrechungsschaden 
kann für eine Laufzeit (Haftzeit) von 
bis zu drei Jahren versichert werden.

Wenn ein Brand 
den Betrieb 

gefährdet

Unerwarteter Stopp – 
wenn Fixkosten zur 

Belastung werden

PRODUKTION/ERWEITERUNG DES BETRIEBS

76

PRODUKTION/ERWEITERUNG DES BETRIEBS

Industrie-Sachversicherung

Was ist versichert? 
•	 Schäden an Betriebsgebäude, -einrichtung und Waren, z. B. durch 

Feuer, Leitungswasser, Sturm, Hagel, weitere Naturgefahren, 
Einbruchdiebstahl … 

Wie wird der Schaden entschädigt? 
•	 Kosten für Reparatur oder Wiederaufbau 
•	 Aufräum- und Sicherungskosten 

Industrie-Betriebsunterbrechungsversicherung

Was ist versichert? 
•	 Entgangener Betriebsgewinn 
•	 Fortlaufende Betriebskosten für Löhne, Gehälter, Heiz- und Stromkosten 

etc. zur Erhaltung des Betriebs 

Wie wird der Schaden entschädigt? 
•	 Ersatz des entgangenen Gewinns 
•	 Übernahme der Fixkosten während der Unterbrechung 
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PRODUKTION/ERWEITERUNG DES BETRIEBS

Situation 
Moderne Maschinen und Anlagen 
sind das Herzstück der Wertschöp­
fung. Doch unvorhergesehene Schä­
den aufgrund technischer Ursachen, 
Bedienfehler, ein Kurzschluss oder 
sogar der Vorsatz eines Mitarbeiters 
kann die gesamte Produktion ins 
Stocken bringen.Fällt eine zentrale 
Maschine aus, steht oft die gesamte 
Produktion still. Die Folgen sind 
weitreichend: Liefertermine geraten 
in Gefahr, Kunden werden ungedul­
dig und die Kosten steigen mit jeder 
Stunde Stillstand. 

Situation 
In vielen Betrieben sind komplexe 
und hochsensible Maschinen das 
Rückgrat der Produktion. Ein länge­
rer Ausfall hat weitreichende Folgen. 
Insbesondere wenn Ersatzteile schwer 
zu beschaffen sind, z. B. aus Fernost, 
oder die Reparatur länger dauert als 
geplant oder nicht mehr möglich ist. 
Die Produktion steht still, Kundenauf­
träge verzögern sich und Vertrags­
strafen drohen. 

Unsere Versicherungslösung 
In solchen Momenten zeigt sich, wie 
wichtig eine Maschinenversicherung 
ist. Sie deckt Sachschäden an statio­
nären Maschinen ab, übernimmt 
die Kosten für Reparatur oder Ersatz 
und sorgt dafür, dass die Produktion 
schnellstmöglich wieder aufgenom­
men werden kann. 

Unsere Versicherungslösung 
In solchen Fällen bietet die Maschi­
nen-Betriebsunterbrechungsversiche­
rung gezielten Schutz. Sie übernimmt 
die Kosten für den Ertragsausfall und 
die fortlaufenden Betriebsausgaben, 
die durch den Maschinenschaden 
entstehen. So bleibt das Unternehmen 
finanziell stabil und kann sich auf die 
Wiederherstellung der Produktion 
konzentrieren. Die Versicherung hilft 
dabei, auch bei längeren Ausfällen 
handlungsfähig zu bleiben und die 
Beziehungen zu Kunden und Partnern 
zu sichern.

Maschinenausfall: 
Produktion steht 

plötzlich still

Spezialmaschine 
defekt: Ersatz schwer 

zu bekommen

Maschinenversicherung für stationäre Anlagen

Was ist versichert? 
•	 Stationäre Maschinen und Anlagen 
•	 Schäden durch Bedien-, Konstruktions- und Materialfehler – 

auch in der Gewährleistungs- bzw. Garantiezeit, sofern kein 
Dritter (z. B. Hersteller oder Händler) eintreten muss

•	 Kurzschluss, Überspannung, Vandalismus 

Wie wird der Schaden entschädigt? 
•	 Reparatur- oder Ersatzkosten 
•	 Folgekosten für die Wiederherstellung

Maschinen-Betriebsunterbrechungsversicherung

Was ist versichert? 
•	 Ertragsausfälle und fortlaufende Kosten durch Maschinenausfall 

(nach einem versicherten Sachschaden) 

Wie wird der Schaden entschädigt? 
•	 Ersatz des entgangenen Gewinns 
•	 Übernahme der Betriebsausgaben bis zur Wiederinbetriebnahme 
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DIE LIEFERKETTE – ZULIEFERUNG UND AUSLIEFERUNG

Situation 
Unternehmen sind heute mit ihren 
Zulieferern und Kunden eng vernetzt. 
Ein Ausfall in der Lieferkette kann die 
eigene Produktion schnell ins Stocken 
bringen. Fehlen wichtige Vorprodukte, 
geraten Liefertermine in Gefahr und 
die Kundenzufriedenheit leidet. 

Situation 
In der globalisierten und komplexen 
Welt der Lieferketten ist es entschei­
dend, Waren, Güter und Komponenten 
während des Transports zuverlässig 
abzusichern. Zudem ist eine profes­
sionelle Unterstützung im Schadenfall 
wichtig, um Verzögerungen zu ver­
meiden und Abläufe stabil zu halten – 
bei lokalen, nationalen und interna­
tionalen Transporten. Ein Unfall, 
Diebstahl, der Verlust von Containern 
oder Beschädigungen der Ware kön­
nen finanzielle Schäden verursachen, 
Lieferketten unterbrechen und Ge­
schäftsbeziehungen belasten. Gerade 
wachstumsstarke Unternehmen mit 
internationaler Ausrichtung müssen 
Risiken zuverlässig managen.

Unsere Versicherungslösung 
Eine Betriebsunterbrechungsversiche­
rung schützt vor den finanziellen Fol­
gen von Ausfällen bei unternehmens­
eigenen bzw. unternehmensfremden 
Zulieferern. Sie übernimmt die Kosten, 
die durch die Unterbrechung entste­
hen, und hilft dabei, alternative Be­
zugsquellen zu erschließen. So bleibt 
das Unternehmen auch in einem 
volatilen Marktumfeld flexibel und 
widerstandsfähig.

Lieferkette reißt: 
Produktionsabläufe 

in Gefahr

Wenn Waren auf 
Reisen gehen: Sicherheit 
für weltweite Transporte

Industrie-Betriebsunterbrechungsversicherung

Was ist versichert? 
•	 Ertragsausfälle und Zusatzkosten durch Ausfall infolge eines versicherten Industrie-Sachschadens oder 

Industrie-Betriebsunterbrechungsschadens
•	 Rückwirkungsschäden durch Sachschäden bei fremden Zulieferern und Abnehmern (Geschäftspartnern) 
•	 Wechselwirkungsschäden durch Sachschäden bei unternehmenseigenen Zulieferern 

Wie wird der Schaden entschädigt? 
•	 Ersatz des entgangenen Gewinns 
•	 Übernahme der laufenden Kosten 
•	 Kosten für alternative Beschaffung

Warentransportversicherung

Was ist versichert?
•	 Schäden oder Verluste während des Transports, z. B. durch Unfall, 

Diebstahl, Feuer
•	 Transportmittelunabhängiger Schutz (Straße, Schiene, Luft, Wasser)
•	 Deckung für fast alle Arten von Gütern

Wie wird entschädigt? 
•	 Ersatz des Warenwerts bei Verlust oder Totalschaden
•	 Übernahme der Reparaturkosten bei beschädigten Gütern
•	 Deckung von Zusatzkosten, z. B. für Eiltransporte oder 

Zwischenlagerung

Unsere Versicherungslösung 
Die Warentransportversicherung 
bietet hierfür individuelle Lösungen 
zur Absicherung und unterstützt 
Unternehmen auch im internationalen 
Geschäft. Ob beim Ausbau bestehen­
der Auslandsgesellschaften oder bei 
neuen Aktivitäten im Ausland: Die 
Kenntnis lokaler Gegebenheiten sowie 
internationale Expertise tragen dazu 
bei, Risiken weltweit professionell zu 
begleiten.
So sorgen wir nicht nur für den Schutz 
bei Warenschäden, sondern verbes­
sern auch die finanzielle Kalkulier­
barkeit in zunehmend komplexen 
Lieferketten.
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CYBERANGRIFF AUF DAS UNTERNEHMEN

Situation 
Mit fortschreitender Digitalisierung 
steigt auch das Risiko von Cyber­
angriffen. Ein Hackerangriff kann 
IT-Systeme, Maschinen und Anlagen 
eines Betriebs lahmlegen, sensible 
Daten verschlüsseln sowie die Produk­
tion, Lagerwirtschaft und Verwaltung 
zum Stillstand bringen. Die Folgen 
sind oft gravierend: Betriebsunter­
brechung, Imageschäden und finan­
zielle Verluste. 

Situation 
Tagtäglich treffen Unternehmer 
strategische Entscheidungen, z. B. 
bei Vertragsabschlüssen oder bei 
der Auswahl von Zulieferern. Dabei 
können Fehler schnell zu erheblichen 
finanziellen Schäden führen. In 
solchen Fällen drohen nicht nur dem 
Unternehmen, sondern auch den 
handelnden Personen persönliche 
Haftungsansprüche. Organmitglie­
der haften grundsätzlich persönlich, 
gesamtschuldnerisch und mit ihrem 
Privatvermögen.

Unsere Versicherungslösung 
In solchen Situationen ist eine Cyber­
versicherung unverzichtbar. Sie 
übernimmt die Kosten für IT-Forensik, 
Datenwiederherstellung und Betriebs­
unterbrechung. Zudem unterstützt 
sie beim Krisenmanagement und bei 
der Kommunikation mit Kunden und 
Behörden. So bleibt das Unternehmen 
auch im digitalen Zeitalter wider­
standsfähig und kann sich schnell von 
einem Angriff erholen.

Unsere Versicherungslösung 
Die D&O-Versicherung schützt das 
Management vor den finanziellen 
Folgen von unbeabsichtigten Fehlent­
scheidungen. Sie übernimmt die 
Abwehr unberechtigter und die Frei­
stellung von berechtigten Schaden­
ersatzansprüchen. So können sich 
Geschäftsführungs- und Aufsichts­
organe sowie leitende Angestellte auf 
ihre Aufgaben konzentrieren, ohne 
Sorgen vor existenziellen Risiken 
haben zu müssen. Die Versicherung 
schafft Sicherheit und Vertrauen – 
eine wichtige Grundlage für unterneh­
merischen Erfolg.

Cyberangriff legt 
Betrieb lahm – 

was nun?

Fehlentscheidung? 
Persönliche Haftung 

droht

Cyber-Krisenhotline 24/7 
0800.471 01 31

CyberSchutz

Was ist versichert? 
•	 Schäden durch Cyberangriffe 

(z. B. Ransomware, Datenverlust, Systemausfall) 
•	 Betriebsunterbrechung, Haftungsansprüche 

Dritter, Krisenmanagement

Wie wird der Schaden entschädigt? 
•	 Kosten für IT-Forensik und Datenwiederherstellung 
•	 Ersatz für Betriebsunterbrechung 
•	 Unterstützung bei Krisenkommunikation

D&O-Versicherung (Managerhaftpflichtversicherung)

Was ist versichert? 
•	 Persönliche Haftung von Geschäftsführungs- und Aufsichtsorganen 

sowie leitenden Angestellten 
•	 Unbeabsichtigte Pflichtverletzungen 

Wie wird der Schaden entschädigt? 
•	 Übernahme von berechtigten Schadenersatzansprüchen 
•	 Abwehrkosten bei unberechtigten Schadenersatzansprüchen

Für die Prüfung der Sach- 
und Rechtslage sowie für 
die Abwicklung hat die 
Allianz eine spezialisierte 
Schadenabteilung – 
bestehend ausschließlich 
aus Volljuristen – für 
Vermögensschaden-Haft­
pflichtversicherungen.



Kurz und gut – Ihre Vorteile.

Wir kümmern uns um Sie! Mit 
Versicherungs- und Vorsorge­
lösungen aus einer Hand für Ihre 
individuellen Bedürfnisse.

Kommt es zu einem Schaden, sind 
wir persönlich für Sie da, wir unter­
stützen Sie und kümmern uns um 
schnelle Regulierung.

Wo auch immer Sie sind: Eine 
Allianz Vermittlung ist nicht weit. 
So haben Sie jederzeit eine persön­
liche Ansprechpartnerin oder einen 
Ansprechpartner zur Verfügung.

Jede Lösung, die wir Ihnen anbieten, 
ist individuell auf Ihr Unternehmen 
zugeschnitten. Das garantiert Ihnen 
hohen Nutzen zu einem fairen Preis.

Globales Netzwerk 
Als international aufgestellter Versicherer gehört es auch zu unserer 
Dienstleistung bzw. unserem Service, deutsche Firmenkunden ins 
Ausland zu begleiten (in mehr als 70 Ländern bzw. 200 lokalen Einheiten). 
Wir bieten verschiedene maßgeschneiderte, flexible 
Versicherungslösungen mit kompetenten Ansprechpartnern vor Ort.

RUNDUM GESCHÜTZT

Weitere 
Versicherungs­

lösungen

Auch bei vielen weiteren Risiken können 
wir Sie unterstützen

Unsere umfangreiche Risikoexpertise 
ermöglicht es uns, unseren Kunden eine 
passgenaue Versicherungslösung anzubieten, 
die von der Einschätzung des Risikos bis 
hin zur Schadenabwicklung alles umfasst.

Mit eigenen Brandschutzingenieuren 
unterstützt die Allianz ihre Kunden beim 
Risk Management und konkret bei der 
Schadenprävention.

Mit der Allianz an Ihrer Seite sind Sie 
gegen eine Vielzahl von Eventualitäten gut 
abgesichert. Lassen Sie sich beraten und 
schützen Sie Ihr Unternehmen umfangreich!

Mehrkostenversicherung Um die Produktion nach einem Sachschaden schnell fortzuführen, mietet das Unternehmen 
kurzfristig eine Ersatzhalle, Maschinen und Büros. Die Kosten für diese Maßnahmen 
sowie zusätzliche Transportkosten, Kosten für Überstunden oder Leihpersonal werden von 
der Mehrkostenversicherung übernommen.

Elektronik-Betriebsunter­
brechungsversicherung

Die Versicherung bietet Schutz vor finanziellen Einbußen, die durch den Ausfall oder die 
Beschädigung elektronischer Anlagen entstehen. Dazu zählen unter anderem Ertragsaus­
fälle und auch Zusatzkosten, die entstehen, um den Betrieb schnell wiederherzustellen, 
z. B. durch Anmietung von Ersatzgeräten, Beauftragung von Dienstleistern: 
insbesondere sinnvoll für Rechenzentren, Betreiber von Photovoltaikanlagen, Betriebe mit 
elektronischen Engpassanlagen, Medizintechnik.

Bauleistungsversicherung Die Bauleistungsversicherung schützt Bauherren und Bauunternehmer (inklusive aller am 
Neu- oder Umbau eines Gebäudes beteiligten Firmen) vor unvorhersehbaren Schäden, 
die während der Bauzeit auftreten, z. B. Schäden durch höhere Gewalt, ungewöhnliche oder 
außergewöhnliche Witterungseinflüsse oder mutwillige Beschädigung durch Dritte.

Bauleistungs-Fertigstellungs­
verzögerungsversicherung 

Entschädigt werden Mehrkosten, fortlaufende Kosten und entgangener Betriebsgewinn, 
wenn die geplante Nutzung des Gebäudes durch einen versicherten Sachschaden verzögert 
wurde. Mehrkosten sind z. B. ungeplante Zwischenfinanzierungskosten und zusätzliche 
Finanzierungskosten. Fortlaufende Kosten und entgangener Betriebsgewinn decken 
fehlende Einnahmen (z. B. durch Mieterlöse) ab.

Montageversicherung Ersetzt werden Schäden, die während der Montagezeit von Maschinen, Anlagen und dem 
anschließenden Probebetrieb durch unvorhergesehene Beschädigungen oder Zerstörungen 
an und Verluste von versicherten Sachen entstehen. 

Montage-Fertigstellungs­
verzögerungsversicherung

Entschädigt werden Mehrkosten oder fortlaufende Kosten und entgangener Betriebsgewinn, 
sofern der geplante Einsatz des Montageobjekts durch einen versicherten Sachschaden 
verzögert wurde.

Betriebsschließungs­
versicherung

Speziell für Lebensmittelherstellung und -verarbeitung, Gastronomie, Hotellerie, Kranken­
häuser und Pflegeeinrichtungen: 
Infektionen melden sich nicht an – und Gesundheitsbehörden handeln konsequent. Bei 
einer behördlich angeordneten Betriebsschließung nach dem Infektionsschutzgesetz 
(IfSG) sichern wir Gewinnausfall, fortlaufende Kosten, Warenschäden und Aufwendungen 
durch behördliche Maßnahmen ab.
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Allianz Versicherungs-AG 
Allianz Esa GmbH 

Ihr Partner vor Ort:
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